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 APPARTAMENTO NUOVO VIA WEB
 Questa intervista si svolge via e-mail. E non 
poteva essere diversamente visto che è il 
mezzo di comunicazione di Interior relooking 

(www.interior-relooking.it), team di creativi che ha dato vita 
a un nuovo modo di arredare: tramite posta elettronica. Il 
cliente chiede una consulenza mandando foto e 
planimetrie e in pochi giorni riceve una risposta. A credere 
in questa professione sono in 9: Chiara, Giusy, Monica, 
Rossella, Valeria ( da sinistra, nella foto ), Brian, Rosa, 
Gianluca, Enrico e tanti collaboratori saltuari. «Anche noi 
lavoriamo via mail - raccontano - ma una volta alla 
settimana ci troviamo a un tavolo per dividerci le 
competenze, smistarci i lavori e consultarci su come 
sviluppare i progetti».  
   
Com'è nata l'idea? Era nell'aria dai tempi dell'università , 
ma dopo le esperienze negli studi di Milano ci siamo resi 
conto che dovevamo trovare la nostra dimensione nel 
campo dell'architettura. Non ci bastava aprire uno studio, 
ma volevamo una struttura a 360° dove poter collaborare 
con figure diverse.  
Spiegateci il lavoro. E che riscontri avete? Vogliamo 
rendere l'architettura accessibile: diamo la possibilità  
anche a chi non dispone di grosse cifre di usufruire del 
nostro servizio di consulenza per rendere la casa o l'ufficio 
più in linea con le proprie esigenze. Negli ultimi mesi 
abbiamo avuto un riscontro molto positivo, sia con i 
giovani che con gli adulti che forse vedono in noi 
l'innovazione o la voglia di creare qualcosa di nuovo e 
così ci sostengono.  
Quali sono gli aspetti positivi di fare tutto via web? 
Non andate mai a vedere le abitazioni? La velocità  di 
comunicazione e il fatto che oggi tutti hanno internet è 
molto economico. Si abbattono i costi da entrambe le 
parti: per noi in termini di tempo e spostamenti per 
sopralluoghi e il cliente risparmia sulla parcella ed evita di 
partecipare a riunioni di ore con architetti anche solo per 
decidere dove mettere un punto luce. Quando necessario, 
facciamo sopralluoghi, soprattutto nella zona di Milano e 
hinterland ma anche in Lombardia.  
Qualche esempio del vostro lavoro? Passiamo dal 
relooking di un soggiorno dove si vogliono mantenere gli 
arredi ma dare una nuova personalità  all'ambiente con 
colori, tessuti e luci nuovi, agli appartamenti da ridistribuire 
secondo le esigenze del committente. Il nostro lavoro si 
articola in livelli: si parte con il project book (50 euro per 
monolocale e 40 per i successivi) in cui diamo un book 
con piante arredate, quotate e viste in 3d con colori; 
l'executive book (10 euro al mq) prevede anche la scelta 
di arredi specifici con marche e modelli in modo che il 
cliente possa andare in negozio o nei siti di riferimento. 
Infine, con l'all inclusive, il cui prezzo varia, ci occupiamo 
della progettazione, sbrighiamo le pratiche burocratiche e 
seguiamo i lavori personalmente.  
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